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Certyfikat Umiejetnosci Przedsiebiorcy® / Austria

&1 Nauczanie
1 Przedsigbiorczo$¢

Cel / Streszczenie:

Certyfikat Umiejetnosci Przedsiebiorcy (ESC)® zapewnia ekonomiczne i biznesowe kompetencje w
czterech modutach: platformach e-learningowych, aplikacjach oraz ujednoliconym systemie testow,
gwarantujgcym narodowe i miedzynarodowe standardy. ESC® jest uznang sciezkg do zatrudnialnosci.

Opis inicjatywy:

ESC® jest certyfikowanym programem szkoleniowym sktadajgcym sie z czterech modutéw. Koncentruje
sie na takich tematach jak podstawy naszego $wiata pracy/biznesu (modut A), gospodarka narodowa
(modut B), zarzadzanie biznesem (modut C) i podstawy ksiegowosci, prawa podatkowego, finanséw i
marketingu (modut UP). ESC® zapewnia podstawy ekonomiczne i kompetencje biznesowe w czterech
niezaleznych modufach: Platformie e-learningowej, aplikacjach na iPhone’a i system Android, a takze
ustandaryzowanym systemie testow, gwarantujgcym poréwnywalne standardy narodowe i
miedzynarodowe. Zdobycie ekonomicznych kompetencji i proces samoksztatlcenia za pomoca
nowoczesnych mediow ufatwiajg mtodym ludziom droge do kariery — albo w firmach, albo w formie
samozatrudnienia.

Solidnie ugruntowana wiedza na temat relacji ekonomicznych, prawa pracy, systemu spotecznego i
finansowego, a takze odpowiedzialnos¢ spoteczna to kluczowe kwestie nie tylko dla sektora
korporacyjnego, ale réwniez dla nauczycieli, instytucji edukacyjnych i miodszego pokolenia. Ma to
znaczacy wkiad w sukces Austrii jako kraju biznesu, poniewaz wysoki odsetek absolwentéw wybiera
samozatrudnienie. Ci miodzi przedsiebiorcy bedg kosécem gospodarki przez wiele lat!

Grupy docelowe: ISCED 3 — ogélna i VET, a takze ISCED 4 i ISCED 5. Kazdy modut konczy sie
standardowym testem wielokrotnego wyboru. ESC® moze by¢ albo zintegrowany z biezgcym programem
nauczania, albo oferowany jako modut dodatkowy. By wspieraé nauczycieli inicjujgcych program,
oferowane jest szkolenie we wspotpracy z lokalnymi centrami doskonalenia nauczycieli.

Certyfikat Jakosci Przedsigbiorcy® zostat w 2006 roku w Oslo wybrany jako wzor najlepszych praktyk.
Podobne programy wdrozono miedzy innymi w Albanii, Czechach, Niemczech, Francji, Wtoszech,
Kosowie i Polsce.

Ocena / Wyniki:

Testy ESC® odbywajg sie w szkotach, ktére majg akredytowane centra szkoleniowe. Kazdy modut
konczy sie ustandaryzowanym testem wielokrotnego wyboru, ktéry trwa maksimum 45 minut. Studenci
automatycznie otrzymujg ocene. Zaroéwno uczniowie jak i szkoty otrzymujg certyfikaty z wynikami,
obejmujgce opis efektdow nauczania, zaréwno w ich jezyku narodowym jak i po angielsku.

Kontakt:

Pracodawca:

Friederike S6zen

Departament Polityki Edukacyjnej —
Federalna Austriacka Izba Gospodarcza
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Wiedner Hauptstrasse 63, 1040 Wieden, Austria

Tel.: +43 (0)590900 4086

Email: unternehmerfuehrerschein@wko.at

Strona internetowa: www.unternehmerfuehrerschein.at

Przejscie od edukacji do kariery / Austria

&4 Okres przejsciowy

Cel / Streszczenie:

Przejscie od edukacji do kariery zawodowej to wazny filar inicjatywy ,Wiedenska Gwarancja
Edukacji”. Ta transformacja jest wspierana na rézne sposoby.

Opis inicjatywy:

Przejscie od edukacji obowigzkowej do ponadpodstawowej jest wspierane przez:

Szkolenie miodych: Doradztwo i zarzgdzanie poszczegdlnymi przypadkami, ktore
zaczyna sie w szkotach. Program przetestowano w latach 2010/11, a od 2012 roku
szkolenie mtodych zostato rozszerzone na caty Wieden.
http://www.neba.at/jugendcoaching/warum.html

Obnizenie poprzeczki: Ten projekt zostat stworzony z myslg o mtodych, ktérzy zbyt
wczesnie opuscili system edukacyjny i majg w zwigzku z tym niewielkg orientacje na
rynku pracy. Celem jest zaoferowanie im szkoty sredniej lub szkolenia zawodowego. By
dotrze¢ do tej grupy docelowej wazna jest wspotpraca z pozaszkolnymi organizacjami
miodziezowymi.

Zewnetrzne praktyki: Mtodym, ktoérzy nie mogg znalez¢ praktyk w ramach
przedsiebiorstwa, oferowane jest szkolenie za posrednictwem Zewnetrznego Programu
Praktyk (UBA), miedzy-firmowego projektu finansowanego przez AMS (Urzad
Zatrudnienia Publicznego) i Miasto Wieden.

Centralny Oddziat Koordynacyjny. By poprawi¢ wspotprace poszczegolnych podmiotdéw
na poziomie regionalnym i krajowym, powotano zespot koordynacyjny. Finansowany i
zatrudniany przez AMS BSB (Federalny Urzad Spoteczny) i FSW (Wiedenski Urzad
spoteczny), http://www.koordinationsstelle.at/english-info.html. ma dwa cele:
aktywizacje oséb niepetnosprawnych i uposledzonych ponizej 25 roku zycia za pomocg
rozszerzenia programu szkolenia zawodowego i utatwienie wejscia na rynek pracy
mtodym osobom zagrozonym marginalizacja.

W Wiedniu powstata Linia Pomocowa dla praktykantéw i oséb poszukujgcych pracy.
Oferuje ona informacje i porady, ktére pomagajg znalezé stosowng pomoc.
www.kuemmer-nummer.at

Ocena/ Rezultaty:

Wskazniki utatwiajg mtodym ludziom przejScie od systemu edukacji do pracy. Wspotprace i
koordynacje pomiedzy poszczegdlnymi podmiotami mozna osiggngC poprzez wzajemng
wymiane informacji i ustug. Transparentno$¢ w sferze wspierania tego programu wzrosta, a
specjalisci w tej dziedzinie, tacy jak doradcy i nauczyciele w centrach dla mtodziezy, sg lepiej
poinformowani.
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Kontakty:

Pracodawcy:
Ursula Adam Bettina Absenger
Wiener Arbeitnehmerlnnen Férderungsfonds Austriackie Stowarzyszenie Przedsiebiorstw
Austria 1020 Wieden, Nordbahnstr. 36 Publicznych (VOWG)
Tel.: (+431) 217 48-316 Austria 1010 Wieden, Stadiongasse 6-8
Email: ursula.adam@waff.at Tel.: +43/1/408 22 04-24

Email: bettina.absenger@voewq.at

Centra Doradztwa Zawodowego Izb Gospodarczych i Instytutéow
Promocji Gospodarczej (WIFl) oraz Austriacka Centrala Zwigzkow
Zawodowych /Izba Zwigzkéw Zawodowych/ Austria

Nauczanie
Okres przejsciowy

Cel/Streszczenie:

Celem jest wspieranie mtodych ludzi i doradzanie im, zanim wybiorg Sciezke profesjonalne;j
kariery: Wsparcie polega na identyfikacji umiejetnosci i zainteresowan kandydata, udzielaniu
informaciji o trendach na rynku pracy, ograniczaniu rozbieznosci pomiedzy popytem i podazg na
rynku pracy i utatwianiu przejscia od edukaciji do zatrudnienia.

W Austrii kazdy partner spoteczny ma swoje wkasne centrum informacji zawodowe;.

Od konca lat 80-tych Austriackie Izby Gospodarcze i Instytuty Promocji Gospodarczej stworzyty
szeroki wachlarz ustug zwigzanych z doradztwem edukacyjnym i zawodowym w kazdej z
prowincji.

Instytut szkolenia zawodowego BFI zostat zatozony w 1959 roku. Jest wiasnoscig Izby
Zwigzkow Zawodowych i Austriackiej Federacji Zwigzkow Zawodowych. Jego aktywno$c¢
koncentruje sie na edukacji zawodowej i szkoleniu pracownikéw, a takze programach
edukacyjnych i zawodowych dla oséb bezrobotnych lub zagrozonych bezrobociem.

Opis inicjatywy:
Centa informacji i kariery WKO/WIFI oferuja miedzy innymi:
e Broszury informacyjne na temat perspektyw kariery
e Internetowy poradnik zawodowy na stronie www.bic.at
e zajecia dla studentow, rodzicéw, nauczycieli i przedsigbiorcéw

o wizyty szkét w centrach poradnictwa zawodowego — wyktady i prezentacje w

szkotach, wieczorne spotkania z rodzicami, spotkania informacyjne z
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nauczycielami, szkolenia w zakresie ubiegania sie o prace, prezentacje

sektorowe
e udziat w targach branzowych, wystawach itd.
e Doradztwo osobiste

¢ Kanaly auto-informacji (komputery, broszury dotyczace rozwoju zawodowego,
video-biblioteki), rozmowy z doradcami, testy sprawdzajace przyszty potencjat

pracownika, itd.

Te ustugi sg adresowane zaréwno do miodych ludzi jak i do dorostych. Ich celem jest
dostarczenie obiektywnej informacji na temat wszelkich przydatnych $ciezek edukacji i kariery.
Centra doradztwa zawodowego i porady Izb Gospodarczych mogg by¢ réwniez traktowane jako

posrednictwo miedzy zawodowymi wyborami jednostek a decydentami ze Swiata biznesu.

Ustugi oferowane przez instytut szkolenia zawodowego BFI

e Osobiste doradztwo zawodowe

o testy kompetencji dla studentéw (od czternastego roku zycia w gére) i mtodych ludzi,
ktérzy z sukcesem ukonczyli edukacje na poziomie szkoty sredniej.

e Testy motywacyjne

e Przygotowywanie informaciji dla przedsigbiorcow

o testy kompetencyjne i osobowosciowe

e Programy informacyjne dla przedsiebiorcow (granty i dotacje, analizy popytu itd.)

¢ Informacje o mozliwosci przekwalifikowania

o Kursy przygotowujgce do kohcowych egzamindw cechowych dla osob, ktére nie
ukonczyty stazu, bgdz z niego zrezygnowaty

e Udziat w targach branzowych

e Dni otwarte w szkotach

Ocena/ Wyniki:
Centra doradztwa zawodowego i kariery WKO/WIFI

e 100,000 klientéw rocznie korzysta z ustug Centrum Kariery.
e 10,000 klientéw rocznie korzysta z mozliwosci analizy swojego potencjatu.

Ustugi oferowane przez BFI

Co roku oferowanych jest okoto 20.000 kurséw i seminariéw, obejmujgcych tgcznie blisko 2,5
miliona godzin lekcyjnych. Odbywajg sie one w 160 lokalizacjach w catej Austrii i uczeszcza na
nie ponad 225.000 oso6b. BFI zatrudnia w tym celu 1.700 etatowych pracownikow i 6.000
wspotpracownikow.

Kontakt: www.bfi.at

FRAMEWORK OF ACTIONS ON YOUTH EMPLOYMENT 5
ANNEX-CASE STUDIES


http://www.bfi.at/

Kontakty:

Pracodawca: BFI:
Anna-Katharina Huber Michael Sturm
WKO (Austriacka Izba Gospodarcza) Berufsforderungsinstitut Osterreich
Wiedner Hauptstr. 63, 1045 Wieden Kaunitzgasse 2
Tel: :+43 (0) 5 90 900-4489 1060 Wieden
Email: anna.huber@wko.at Tel: +43 (1) 586 37 03
Email: m.sturm@bfi.at

“Fundacja UNIZO na Rzecz Edukacji i Przedsiebiorczosci” / Belgia

b1 Przedsiebiorczosé
Cel / Streszczenie:

Celem jest przekazanie uczniom na poziomie szkolnictwa podstawowego, sredniego i wyzszego
doswiadczen dotyczgcych przedsiebiorczosci.

Opis inicjatywy:

Fundacja UNIZO na Rzecz Edukacji i Przedsiebiorczosci jest czescig UNIZO, organizacji dla
samozatrudnionych i matych i srednich przedsiebiorstw (SME) w Belgii, Flandrii i Brukseli.
Dziatania fundacji skierowane sg gtownie do dzieci, nauczycieli i dyrektorow szkoét. Oferowane
przez nig narzedzia mogg zosta¢ wykorzystane w programach szkolnych, dzieki czemu
uczniom zaszczepia sie ducha przedsiebiorczosci. UNIZO ma porozumienia ze szkotami i
uniwersytetami na wykorzystanie tych produktéw. Oto kilka przyktadow:

- Nauka przedsiebiorczosci — zatozenie SME. Celem jest by dzieci i studenci nauczyli sie,
jak zatozy¢ witasng firme i poznali wszystkie aspekty prowadzenia SME. W
przeciwienstwie do duzych firm kazdy uczestnik musi wykona¢ wszystkie
zadania/dziatania, z ktérymi mozna sie spotka¢ w matych firmach, np. tworzenie
biznesplanu, szukanie finansowania, komunikacja, marketing itd.

- ,Profesjonalne  doradztwo edukacyjne”  (‘Onderwijsvakmansroute’):  coroczna
jednodniowa impreza, podczas ktorej dzieci od 12 roku zycia mogg odwiedzaé firmy i
dzieki temu podjgc bardziej Swiadomg decyzje co do swojej dalszej edukaciji technicznej
i zawodowej oraz przysztej kariery. W lutym 2011 roku w imprezie wzieto udziat 210
SME i ponad 6.000 uczniow.

- Whizzcamp: tygodniowy obdz wakacyjny dla mtodych ludzi powyzej 18 roku zycia,
ktérego celem jest zdobycie umiejetnosci i doswiadczenia biznesowego. Skiada sie z
warsztatow, wyktadéw zaproszonych gosci i tworzenia indywidualnego portfolio
biznesowego.

Ocena/Rezultaty:

FRAMEWORK OF ACTIONS ON YOUTH EMPLOYMENT 6
ANNEX-CASE STUDIES



mailto:anna.huber@wko.at
mailto:m.sturm@bfi.at

Co roku rosngca liczba dzieci i studentéw chce uczestniczy¢ w jednym z tych wydarzen, ro$nie
tez zainteresowanie ze strony nauczycieli. UNIZO wstuchuje sie w oczekiwania szkot i
projektuje programy pasujgce do ich profilu edukacyjnego. Podstawowa zawartos¢ i narzedzia
sg takie same, ale jednoczesnie skrojone pod potrzeby i profil danej szkoty.

Kontakt

Pracodawca:

Nele Muys

UNIZO

Willebroekkaai 37 — 1000 Bruksela —
Tel.: +32 2 21 22 536

Grupa CEZ wspiera edukacje techniczng / Czechy

&1 Nauczanie

Cel /Streszczenie:

Grupa CEZ to jeden z dziesieciu najwiekszych koncernéw energetycznych i najsilniejszy gracz
na rynku energii elektrycznej w Czechach. Grupa CEZ, podobnie jak wiele innych firm
przemystowych, zmaga sie z problemem spadku zainteresowania miodych ludzi kierunkami
technicznymi. Firma chce odwrdcic¢ ten trend i pokazac, ze sg one atrakcyjne i obiecujgce.

Opis inicjatywy:

Grupa CEZ czuje sie odpowiedzialna za podniesienie atrakcyjnosci kierunkéw technicznych w
oczach opinii publicznej, motywowanie miodych ludzi (takze poprzez ich rodzicéw), by wybierali
techniczne kierunki studiow i wzmacnianie determinacji absolwentéw, tak by po zakonczeniu
edukacji szukali zatrudnienia w dziedzinie energetyki. W tym celu powstat system wspétpracy
ze szkotami Srednimi i wyzszymi. CEZ jest partnerem wybranych szkdét, zainicjowat zmiany w
istniejgcych programach nauczania w zakresie energetyki, wprowadzit sprofilowane programy
dla studentéow i nauczycieli, wyposaza szkoty w specjalistyczny sprzet i stat sie gtdwnym
partnerem olimpiad matematycznych i fizycznych, a takze innych konkurséw popularyzujgcych
wiedze na temat energetyki. Kontakty ze studentami i nauczycielami staty sie tatwiejsze dzieki
interaktywnej, multimedialnej stronie internetowej, osobnemu profilowi na Facebooku dla
nauczycieli i studentow oraz nowemu przestaniu pracodawcy, ktory sktada sie z czterech
kluczowych komunikatéw. Wspdtprace ze szkotami doceniajg zaréwno studenci jak i
profesjonalisci.

Ocena/ Rezultaty:

Dziatania CEZ na rzecz wspierania stazy oraz $redniej i wyzszej edukacji technicznej sg
powszechnie doceniane. Stuzg réwniez jako instrument do rekrutowania nowych pracownikow.
Dziatania te sg prowadzone we wspotpracy ze zwigzkami zawodowymi w ramach porozumienh

FRAMEWORK OF ACTIONS ON YOUTH EMPLOYMENT 7
ANNEX-CASE STUDIES




zbiorowych i CSR. Przynosi to pozytywne rezultaty nie tylko dla CEZ, ale réwniez w sferze
0golnej promocji kierunkéw technicznych w Czechach.

Kontakty:

Pracodawca: Zwiagzek zawodowy:
Martin Maca, Karel Klusak

Ekspert ds.HR, Dziat Rekrutacji Strategicznej Prezes EWC CEZ

CEZ as. Odborovy svaz ECHO
Duhova 2/1444 Nam. W. Churchilla 2

140 53 Praga 4 130 00 Praga 3

Tel.: +420 211 042 342 Tel.: +420 724 349 110
Email: martin.maca@cez.cz Email: karel.klusak@cez.cz

Szkolenie réwnolegte / Dania

1 Szkolenie

Cel / Streszczenie:

W Danii mamy system oparty na szkoleniu réwnolegtym, zintegrowanym z naszym programem
edukacji zawodowej, w ktorym dwie trzecie zaje¢ odbywa sie na terenie dane;j firmy.

Opis inicjatywy:

System szkolenia réwnolegtego po prostu utatwia mtodym ludziom znalezienie zatrudnienia.
Korzysci ze szkolenia réwnolegtego to miedzy innymi:

e Polgczenie edukaciji z potrzebami rynku pracy, o ktérych decyduje popyt

e Zaoferowanie mtodym ludziom doswiadczenia zawodowego, ktére jest bardzo cenne
przy poszukiwaniu pierwszej pracy - takze w przypadku grup zagrozonych
marginalizacja.

e Zwiekszenie atrakcyjnosci edukaciji dla wielu mtodych ludzi, ktorzy uczg sie lepiej tgczac
teorie z praktyka

o Mtodzi ludzie nabywajg zaréwno teoretyczng jak i praktyczng wiedze i uczg sie ,stawaé
na nogi”. Wielu zostaje wynalazcami i przedsiebiorcami.

o Przedsiebiorstwa i ich pracownicy uczg sie szkolenia i integracji ,nowoprzybytych” i
zaczynajg dostrzegac wage szkolenia

e Mtodzi ludzie ucza sie, jak by¢ czescig rynku pracy i co mogg wnies¢ do firmy dzieki
najnowoczesniejszemu know-how pozyskanemu w trakcie szkolenia.
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Ocena/ Rezultaty:

Bezrobocie wséréd mitodych absolwentéw szkét zawodowych w Danii jest bardzo niskie —
szczegolnie na tle innych krajéw europejskich.

Kontakty:

Pracodawca: Zwigzek zawodowy:

Konfederacja Dunskich Pracodawcéw — DA Heidi Renne Mgller

Vester Voldgade 113 EU-konsulent/EU og International afdeling
DK-1790 Kopenhaga Direkte tlf.: 3524 6183

Denmark Komoérkowyl: 27277682

Tel: +45 29200295 Email: hrm@lo.dk

Francuski " Contrat de Génération" czyli“Kontrakt pokoleniowy”
I porozumienie spoteczne w sprawie mtodziezy / Francja

Nauczanie
Transformacja
Zatrudnienie

“Contrat de génération’:

Cel/ Streszczenie:

Celem "contrat de génération" jest umozliwienie starszym pracownikom przekazanie swojej
wiedzy i doswiadczenia mtodszym osobom, nie generujgc przy tym nadmiernych kosztéw dla
firmy. Kontrakt zakfada rowniez mozliwos¢ podpisania umowy pomiedzy miodg osobg a
wiascicielem/menadzerem mikroprzedsigbiorstwa (TPE) o przekazaniu firmy. Dotyczy to w
szczegolnosci zaktaddw rzemiesiniczych.

Opis inicjatywy:

Wszystkie firmy bedg miaty mozliwosé skorzystania z ,kontraktu pokoleniowego” i z jednolitej
stawki podatkowej oraz redukcji optat na okres przynajmniej trzech lat. Dla firm bedzie to
narzedzie do jednoczesnego promowania zatrudnienia zarowno mtodszych jak i starszych
pracownikéw, tak ilosciowo (zatrudnianie miodych ludzi i zwiekszanie odsetka zatrudnienia
starszych pracownikow) jak i jakosciowo (promowanie integracji poprzez state umowy, transfer
umiejetnosci, itd.).

Implementacja programu bedzie dostosowana do wielkosci firmy, przy czym granicg jest 300
pracownikéw. W firmach zatrudniajgcych mniej niz 300 pracownikéw ,kontrakt pokoleniowy” jest
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trojstronnym porozumieniem zawieranym pomiedzy mtodym pracownikiem, ktory dostaje etat,
starszym, ktérego zatrudnienie zostaje utrzymane, oraz firma.

e Mtody pracownik jest zatrudniany na staty kontrakt (dzieki czemu firma otrzymuje
trzyletnig ulge podatkowg)
e Starszy pracownik ma od 57 lat wzwyz (ulgi sg przyznawane do czasu jego przejscia na
emeryture)
W firmach zatrudniajgcych 300 lub wiecej pracownikow ,kontrakt pokoleniowy” jest wdrazany na
mocy porozumienia zbiorowego, zwanego ,umowg miedzypokoleniowg”. Musi ona zostac
osiggnieta na podstawie wspodlnej diagnozy (piramida wiekowa w firmie, perspektywy
zatrudnienia, najwazniejsze umiejetnosci potrzebne w firmie itd.) oraz zawiera¢ konkretne i
mierzalne zobowigzania dotyczgce zatrudniania mtodszych i starszych pracownikdéw na state
umowy, dziatania gwarantujgce zatrudnienie starszym pracownikom, a takze transfer wiedzy i
umiejetnosci.
Kary bedg ptaci¢ firmy zatrudniajgce przynajmniej 50 pracownikéw, jezeli nie przyjmag
porozumienia, albo przynajmniej nie podejmag dziatan w tym kierunku. Firmy zatrudniajgce od 50
do 300 os6b moga zostac objete porozumieniami sektorowymi.
Reforma byta dyskutowana przez francuski parlament w styczniu 2013 roku, a 19 pazdziernika,
dzieki porozumieniu francuskich partnerow spotecznych przybrata forme ustawy. Firmy
zatrudniajgce powyzej 50 pracownikéw miaty czas na wdrozenie “contrat de génération” do 30
wrzesnia 2013 roku.

Ocena/ Rezultaty: Reforma nie zostata jeszcze wdrozona

Porozumienie partneréw spotecznych w sprawie mtodych:

Cel / Streszczenie:

Francuscy partnerzy spoteczni zawarli w 2011 roku cztery porozumienia w sprawie zatrudnienia
mtodych.

Opis inicjatywy:

Pierwsze porozumienie podpisane w kwietniu 2011 roku zaktadato zwickszenie wsparcia i
doradztwa dla mtodych oséb poszukujgcych pracy. Na ten cel przeznaczono 100 milionéw euro
z systemu szkolenia zawodowego i ,agencji zatrudnienia profesjonalistow i menadzeréw”
(zarzadzanej przez partneréw spotecznych), w celu wsparcia 90.000 miodych ludzi
poszukujgcych pracy o réznym profilu, w latach 2011-2013.

Drugie porozumienie wyznaczyto cele agencji Action Logement (zarzadzanej przez partnerow
spotecznych) i zaktadato w szczegdlnosci wybudowanie 45.000 nowych mieszkan dla mtodych
ludzi oraz zarezerwowanie dla nich 8.000 istniejgcych lokali. Porozumienie zaktadato réwniez,
ze 50 procent bezposredniej pomocy bedzie kierowane do mfodych ludzi.

Trzecie porozumienie miato na celu wzmocnienie systemu stazow, szczegolnie w tych
sektorach, w ktérych jest on niewystarczajgco rozwiniety, a wczesne rozpoczynanie pracy jest
istotne. Umowa ta wdrazata rowniez dodatkowe rozwigzania w kwestii szkolen, tworzgc, dla
przyktadu, okres przejsciowy pomiedzy dwoma szkoleniami dotyczacymi tego samego
stanowiska i umozliwiajgc osobom szkolonym na dostep do ustug oferowanych przez rady
pracownicze w firmach.

Ostatnie porozumienie, zawarte w lipcu 2011 roku definiowato systemowy ,program przyjecia”
dla nowozatrudnionych mtodych ludzi, w tym ocene ich kompetencji (negocjowang na poziomie
branzowym) i wymagania dotyczgce ,mentoringu”. Wprowadzono réwniez jednorazowy zasitek
dla mtodych, $wiezo zatrudnionych ludzi na okres pierwszego miesigca pracy.
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Ocena/ Wyniki:

Ocena skutecznosci wszystkich tych rozwigzan wcigz wymaga czasu. Ostateczny rezultat tych
czterech porozumien bedzie znany dopiero w przysztosci, choé tymczasowe wyniki wyglgdaja
obiecujgco. Catosciowe, ogolnokrajowe rezultaty z poszczegdlnych sektoréw sg jednak trudne
do uzyskania i przeanalizowania.

Kontakty:

Pracodawca: Zwiazek zawodowy:

Siham Saidi Thiébaut Weber

Chargée de mission senior-Affaires Européennes | CFDT

et Internationales 4 boulevard de la Villette 75019 Paryz

Direction des relations sociales, de I'éducation et | Email: tweber@cfdt.fr
de la formation
MEDEF

55 avenue Bosquet
75330 Paryz cedex 07
Tel.: +33.1.53.59.18.37

“Contrat de professionnalisation et Contrat d’apprentissage” / Francja

Edukacja

Cel/Streszczenie:

We francuskim prawodawstwie istnieja dwie formy szkolenia naprzemiennego: Contrat
d’Apprentissage” i “Contrat de Professionnalisation”.

Opis inicjatyw:

1/ Od lipca 1971 roku staze sg czescig francuskiego systemu IVET. Wedtug artykutu L.6221-1
kodeksu pracy umowy stazowe sg szczegolnym rodzajem umowy o zatrudnienia, zawieranymi
pomiedzy stazystg i pracodawcg. Pracodawca, oprocz wyptaty wynagrodzenia, zobowigzuje sie
zapewni¢ stazyscie catosciowe szkolenie zawodowe, ktdre czesciowo odbywa sie na terenie
firmy, a czesciowo w centrum szkoleniowym. W zamian za to stazysta podejmuje prace dla tego
pracodawcy na okres obowigzywania kontraktu i zobowigzuje sie ukohczy¢ kurs szkoleniowy.
Kontrakty stazowe dotyczg mtodych ludzi w przedziale wiekowym 16-26 lat, ktorzy chcag
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kontynuowa¢ swojg podstawowqg edukacje zawodowg i szkolenie, celem uzyskaniu dyplomu lub
podniesienia kwalifikacji.

Stosowne kwalifikacje zawodowe i dyplomy sg uznawane i rejestrowane przez Francuski
Narodowy Rejestr Kwalifikacji czyli Répertoire National des Certifications Professionnelles”
(RNCP).

2/ Od maja 2004 roku Narodowe Porozumienie o Wymianie Zawodowej (ANI) z pigtego grudnia
2003 roku obejmuje bezterminowe szkolenie zawodowe i dialog spoteczny wprowadzajgc
“Contrat de Professionnalisation”. Jego celem jest umozliwienie mtodym ludziom do 26 roku
zycia, bez kompetencji zawodowych, albo tym ktérzy chcg je podniesé, uzyskanie Certyfikatu
Umiejetnosci Zawodowych (CQP: Certificat de Qualification Professionnelle), tytutu
honorowanego w ramach Narodowego Porozumienia o Umiejetnosciach (NQF).

Finansowanie tego rodzaju edukacji naprzemiennej zapewnia akredytowany fundusz pod
nazwg OPCA (Organismes Paritaires Collecteurs Agréés).

Organizacje branzowe odpowiedzialne za OPCA odgrywajg strategiczng role w definiowaniu
priorytetow, jezeli chodzi o wymagane kwalifikacje. Dotyczy to miedzy innymi ustalania poziomu
wsparcia finansowego i dostepu do profesjonalnych kontraktow.

Ocena/Rezultaty:
Na podstawie danych DARES z 2012 roku:

1- Ewolucja trendéw w szkoleniu naprzemiennym na podstawie podpisanych kontraktow
(wedtug przeptywow i miesiecznych zgtoszen)

2010 2011 2012
“Contrat d’apprentissage” 287,719 295,044 297,768
“Contrat de professionalisation” 147,990 173,185 158,284

2-Odsetek integracji zawodowej wyniost 86 procent w niespetna rok.

Kontakty:

Pracodawca: Zwigzek zawodowy:

Siham Saidi Thiébaut Weber

Chargée de mission senior-Affaires Européennes | CFDT

et Internationales 4 boulevard de la Villette 75019 Paryz
Direction des relations sociales, de I'éducation et | Email: tweber@cfdt.fr

de la formation
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MEDEF

55 avenue Bosquet
75330 Paryz cedex 07
Tel.: +33.1.53.59.18.37

Gwarancja dla mtodych / Finlandia

& Transformacja
Cel / Streszczenie:

Gwarancja dla mtodych zapewnia, ze kazda osoba ponizej 25 roku zycia i niedawni absolwenci
ponizej 30 roku zycia, dostang oferte pracy, okres prébny, dalszg mozliwos¢ edukaciji, warsztaty
lub mozliwosé powrotu na rynek pracy w ciggu trzech miesiecy od momentu zarejestrowania sie
jako bezrobotny poszukujacy pracy.

Gwarancja dla mtodych zapewnia rowniez perspektywy edukacyjne, oferujgc miejsce nauczania
kazdej miodej osobie konczacej edukacje podstawowg. Gwarancja edukacyjna bedzie
wspierana przez program doskonalenia umiejetnosci dla mtodych dorostych (w wieku 20-29 lat),
ktéry zapewni osobom bez stosownych kwalifikacji na poziomie $redniej edukacji mozliwos¢
ukonczenia szkolenia zawodowego.

Opis inicjatywy:

Finski rzgd przeznaczyt 60 miliondw euro rocznie na wdrozenie gwarancji dla mtodych, a na
program doskonalenia umiejetnosci 27 miliondw euro w 2013 roku i 52 miliony rocznie w latach
2014-2016.

Gwarancja dla mtodych jest przygotowywana w grupie roboczej, ktérej cztonkowie reprezentujg
rézne ministerstwa, Instytut Ubezpieczen Spotecznych Kela, Finskie Stowarzyszenie Witadz
Regionalnych i Lokalnych, Finski Zwigzek Mtodziezy Allianssi, oraz organizacje zajmujgce sie
rynkiem pracy. Grupa robocza zidentyfikowata powazne problemy spoteczne, zwigzane z
edukacjg, zatrudnieniem i uczestnictwem mtodych ludzi w rynku pracy. Pierwszy raport grupy
roboczej zawierat 21 réznych propozycji — wiecej mozliwosci szkolenia, dodatkowe srodki dla
miodych poszukujgcych zatrudnienia w sektorze ustug publicznych i lokalnych organizacji
pomagajgcych mtodym znalez¢ prace.

By osiggna¢ te cele gwarancja dla mtodych wymaga wspotpracy pomiedzy wtadzami, sektorem
biznesowym, organizacjami i mtodymi ludzmi. Finska gwarancja dla mtodych powstata na
zasadzie Partnerstwa Publiczno-Prywatnego, w ramach ktérego sami mfodzi ludzie stajg sie
aktywnymi uczestnikami i podejmujg decyzje dotyczace ich przysztosci.

Ocena/Rezultaty:

Realizacja gwarancji dla mtodych bedzie oceniana wedtlug réznych wskaznikéw. Pierwsza
ocena miata byC gotowa latem 2013 roku, w szeS¢ miesiecy po uruchomieniu programu
gwarancji dla mfodych.
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Kontakty:

Pracodawca: Zwigzek zawodowy:
Tuija Vehvildinen Pirjo Vaananen
Confederation of Finnish Industries — EK The Central Organisation of Finnish Trade Unions
Etelaranta 10 (SAK)
00130 Helsinki, Finlandia P. O. Box 157
Tel.: +358.40.75.195.43 FI-00531 Helsinki, Finlandia
Email: tuija.vehvilainen@ek.fi Tel.: +358408279855
Email: pirjo.vaananen@sakfi

Program stazowy “Zacznij szkolenie zawodowe”
BOGESTRA AG / Niemcy

i Transformacja
Cel / Streszczenie:

Celem programu stazowego ,Zacznij szkolenie zawodowe” jest utatwienie dostepu do
dwutorowego szkolenia zawodowego osobom starajgcym sie o prace bez Sredniego
wyksztatcenia (Hauptschulabschluss).

Opis inicjatywy:

Poniewaz aplikanci z nizszym wyksztatceniem majg czesto mniejsze szanse na uzyskanie
réwnolegtego szkolenia zawodowego, BOGESTRA zainicjowata w 2010 roku program stazowy
»Zacznij szkolenie zawodowe”, we wspétpracy ze szkotami $rednimi (Hauptschulen). Program
zostat zaaprobowany i jest monitorowany przez rady pracownicze, zgodnie z niemieckg umowag
o uczestnictwie pracownikdw w zarzgdzaniu firma.

Wybrani wczesniej absolwenci dziesigtej klasy przechodzag roczne szkolenie jako ,specjalisci od
obstugi pojazdow”: jeden dzien w tygodniu, zamiast iS¢ do szkoty, uczniowie mogg przyjrze¢ sie
funkcjonowaniu firmy i nauczy¢ sie réznych aspektéw pracy, o ktérg sie starajg. Dzieki tej
inicjatywie instruktorzy moga lepiej przyjrze¢ sie nastawieniu i umiejetnosciom stazystéw, a
uczniowie zyskac lepsze wyobrazenie o swojej przysziej profes;i.

Staz uczy réwniez, jak pisaé aplikacje o rozmowe o prace jak i rozwigzywaé wstepny test.

Ocena/ Rezultaty

Wzrost odsetka stazystéw uczestniczacych w programie jest bardzo satysfakcjonujacy,
szczegoblnie po dokonaniu pewnych modyfikacji (takich jak skoncentrowanie stazu na jednej
profesji zamiast na czterech). Ze wzgledu na ten sukces program bedzie kontynuowany.
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Kontakty:

Pracodawca: Zwiagzek zawodowy:

Petra Bonnemann Kevin Miers

BOGESTRA AG Work Council (BOGESTRA)
Tel.: +49 (0)234 303-2667 Tel.: +49 (0)234 303-2558
Email: petra.boennemann@bogestra.de Email: kevin.miers@bogestra.de

“Start in den Beruf” / Niemcy

b Transformacja
Cel / Streszczenie:

Inicjatywa “Start in den Beruf (,Znajdz swoje powotanie”), zapoczatkowana przez partneréw w niemieckiej
branzy chemicznej (IG BCE i BAVC) miata zwiekszy¢ mozliwosci mtodych ludzi jezeli chodzi o szkolenie
zawodowe. Celem inicjatywy jest promowanie miodych, kitérzy nie znalezli jeszcze miejsca w ktdérym
mogliby odby¢ staz i ktérzy nie spetniajg warunkéw wstepnych, by taki staz odbyc.

Opis inicjatywy:

Partnerzy spoteczni stworzyli wspdlng instytucje UCI (Unterstitzungsverein der chemischen
Industrie).Poczgtkowym celem byto finansowe wsparcie pracownikéw, ktorzy stracili prace nie ze swojej
winy, albo sg zagrozeni utratg pracy. Od czasu zawartego w 2000 roku porozumienia zbiorowego UCI
nadzoruje inicjatywe partneréw spotecznych ,ZnajdZz swoje powotanie” (Start in den Beruf) i wspiera jg
finansowo. Gtéwnym celem jest zwigkszenie perspektyw jezeli chodzi o staze i szkolenia dla miodych
ludzi (do 25 roku zycia), ktdrzy w przeszio$ci mieli z tym wyjgtkowe trudnosci z powodu niespetniania
okreslonych warunkéw wstepnych.

Z tego powodu branza jest szczegdlnie zdeterminowana (z przyczyn socjo-politycznych), by zapewnié
miejsca stazowe i wspiera¢ finansowo programy, ktore trwajg zazwyczaj od 6 do 12 miesiecy. Program
jest potaczeniem zdobywania doswiadczenia zawodowego ze szkoleniem teoretycznym w celu
przygotowania mtodych do podjecia praktyk zawodowych. Firmy mogg zazgdaé (na pismie) wsparcia w
wysokosci 230 euro miesiecznie od UCI, ktére rozpatruje takg prosbe. W przeciwnym wypadku to firma
wyptaca uczestnikom pensje w wysokosci 450 euro miesiecznie.

Ostatnio program zostat rozszerzony na mate i Srednie przedsigbiorstwa. Dzigki porozumieniom o
wspolpracy z regionalnymi instytucjami edukacyjnymi i wiekszemu wsparciu finansowemu, “STARTplus”
umozliwia matym i Srednim przedsiebiorstwom uczestnictwo w programie.

Ocena/ Rezultaty

To potagczenie doprowadzito do sukcesu programu Znajdz swoje powotanie. Wielu uczestnikéw miato
problemy z naukg w szkole. Dzigki Znajdz swoje powotanie mogli sie rozwija¢ w firmach. Miodzi mogg sie
réwniez uczy¢ na poziomie praktycznym. Osiemdziesigt procent uczestnikow programu dostato sie na
staze lub zdobyto statg prace.

Kontakit:
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Pracodawca:

Dirk Meyer

Dyrektor zarzgdzajgcy

Education, Economics, Labour Market
Bundesarbeitgerberverband Chemie (BAVC)
Abraham-Lincoln-Str. 24

Zwiazek zawodowy:

Benjamin Krautschat

DGB

Henriette-Herz-Platz 2 - 10178 Berlin - Niemcy
Tel.: +49 30 24060 503

Email: benjamin.krautschat@dgb.de

65189 Wiesbaden Email: dirk.meyer@bavc.de
BDA | DIE ARBEITGEBER

Europaische Union und Internationale
Sozialpolitik

Tel.: +49 30 2033-1900

Email: europa@arbeitgeber.de

Start Card / Wegry

i Transformacja
& Zatrudnienie

Cel/ Streszczenie:

“START CARD”- oferuje ulgi podatkowe dla firm zatrudniajgcych absolwentéw lub osoby
wchodzace dopiero na rynek pracy

Opis inicjatywy:

Dostepna od 2004 roku dla poszukujgcych pracy (ponizej 25 roku zycia lub ponizej 30-tego w
przypadku absolwentéw wyzszych uczelni i matek wracajgcych do pracy). Posiadacz karty jest
traktowany preferencyjnie przez pracodawce zatrudniajgcego absolwentdéw i osoby wchodzace
na rynek pracy, poniewaz niesie ona ze sobg konkretne korzysci.

Korzys¢ ta polega na tym, ze pracownik pfaci sktadke spoteczng w wysokosci jedynie 10
procent pensiji brutto posiadacza karty w pierwszym roku i 20 procent w drugim.

Ocena /Rezultaty:

Na Wegrzech ,skladka na ubezpieczenie spoteczne” ptacona jest od pensji brutto na rzecz
panstwa przez pracodawce. Wynosi ona 27 procent. Dzigki tym ulgom wspomniani pracownicy
sg bardziej atrakcyjni dla pracodawcéw.

Statystyki dotyczgce Start Card: 2007 2008 2009 2010
Dodatki do pensji i koszty wsparcia pfacowego 43073 52 668 42 365 59 502
(roczne dane dotyczace osbdb objetych
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programem)

Karta Start Plusz i Start Extra (roczna liczba

) . 1012 8930 28036 48970
oséb objetych programem)

Zasitek z tytutu Start Card (w milionach

forintow) 1472,60

Od stycznia 2013 roku system START Card zostat przeksztatcony w nowy ,Plan ratowania
miejsc pracy” i oferuje szersze spektrum mozliwoéci — nawet bez specjalnej Kkarty,
automatycznie, obejmuje on pracownikow ponizej 25 roku zycia i powyzej 55, oraz
niewykwalifikowanych pracownikow w wieku 25-55 lat.

Kontakty:

Pracodawca: Zwiazek zawodowy:

Borbala Vadasz Nagy Viktoria
MGYOSZ-BUSINESSHUNGARY SZEF

1055 Budapest, Kossuth Lajos ter 6-8. 1068 Budapest, Varosligeti fasor 10.
Tel.: 00-36-1-474-2054 Tel.: +36-1-4131614

E-mail: vadasz.borbala@mqgyosz.hu E-mail: nagy.viktoria@szef.hu

Web: www.mgyosz.hu Web: www.szef.hu

Witoski system stazowy / Wiochy

& Edukacja
Cel / Streszczenie:

Wioski system stazowy — zreformowany w 2011 roku na podstawie porozumienia podpisanego przez
partneréw spotecznych, rzad centralny i regiony — jest oparty na modelu mieszanym, ktéry obejmuje
prace, szkolenie teoretyczne i praktyczne. Istniejg trzy rézne typy stazéw i wszystkie one obejmujg
zaréwno szkolenie jak i prace.

Opis inicjatywy:

Kontrakt stazowy jest jedyng w swoim rodzaju umowg tgczacg prace ze szkoleniem. To skuteczne
narzedzie ufatwiajgce mtodym ludziom wejscie na rynek pracy. By promowaé¢ ten rodzaj umowy o
zatrudnieniu, ograniczono sktadki spoteczne odprowadzane od kontraktu stazowego. Istniejg trzy rodzaje
kontraktéw stazowych:

o Kontrakt dla mtodych (Contratto per la qualifica e il diploma professionale 15-25 lat), ktérego
celem jest uzyskanie potwierdzonych umiejetnosci zawodowych przez osoby znajdujgce sie w
wieku szkolnym.

e Kontrakt kwalifikowany (Apprendistato professionalizzante; 18-29 lat) ma za zadanie
podnoszenie umiejetnosci zawodowych w miejscu pracy i moze by¢ podpisywany przez
pracodawcow ze wszystkich sektoréw produkcyjnych.

o Kontrakt pozwalajgcy podnies¢ kwalifikacje (Apprendistato di alta formazione e ricerca; 18-29
lat), to miedzy innymi mozliwo$¢ uzyskania dyplomu szkoty wyzszej, uniwersytetu, specjalizaciji
technicznej i dostepu do zawoddw regulowanych przez stowarzyszenia.
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Witoskie prawo stanowi, ze staz jest stalg umowg o prace. Po wstepnym przeszkoleniu kontrakt trwa do
czasu, az stazysta lub pracodawca nie zdecyduje sie go rozwigza¢. Zgodnie z umowg zbiorowg szkolenie
powinno trwac¢ od szesciu miesiecy do trzech lat, a wynagrodzenie praktykantdow powinno wynosi¢ dwie
trzecie ptacy wykwalifikowanych pracownikéw. Stopniowo moze ono wzrosng¢ do stu procent. W pracy
stazyscie powinien towarzyszy¢ wykwalifikowany opiekun przydzielony przez firme. Stazysci pracujg w
tych samych godzinach co zwykli pracownicy, muszg zosta¢ przeszkoleni i uzyskaC te same
zabezpieczenia spoteczne, w tym ubezpieczenie od bezrobocia na wypadek zwolnienia. Regiony sg
odpowiedzialne za regulacje dotyczgce szkolenia zawodowego pierwszego i trzeciego typu stazow,
podczas gdy umowy zbiorowe regulujg kwestie ptac stazystéw i szkolenia drugiego typu.

Ocena/ Rezultaty:

W 2011 roku blisko 574 miodych ludzi we Wioszech zostato zatrudnionych w ramach programoéw
stazowych, cho¢ w latach 2010/2011 ich liczba spadta o siedem procent. W 2011 roku kontrakt stazowy
zostat zreformowany przez Rzad, Partnerow Spotecznych i Regiony, by wzmocni¢ jego efektywnos$é.
Gtéwnym celem jest, by stat sie on najwazniejszg przepustkg dla mtodych ludzi na rynku pracy.

Kontakty:

Pracodawca: Zwigzek zawodowy:

Paola Astorri Salvatore Marra

Lavoro e Welfare - Confindustria CGIL - Confederazione Generale Italiana del Lavoro
Viale dell'Astronomia n. 30 - | - 00144 Rzym Corso d'ltalia 25 - 00198 Rzym - Wtochy

Tel.: + 39 06 59 03 463 Tel: +39 0684761

Email: p.astorri@ Confindustria.it Email: s.marra@lazio.cqil.it

“Talento delle Idee” i “LATUAIDEADIMPRESA®”
Confindustria Young Entrepreneurs / Wiochy

] Edukacja
i Przedsiebiorczos¢

Cel/ Streszczenie:

Przemyslenie roli mtodych ludzi jako wiodgcych osdéb w przezwyciezaniu kryzysu i wprowadzanie
stosownych dziatan zwiekszajgcych ich szanse za pomocg dwdch projektéw: “Talento delle Idee” i
“‘LATUAIDEADIMPRESA®".

Opis inicjatywy:

Dwa studia przypadkéw zostaty zaprezentowane przez llario Benettiego, cztonka Komitetu ds. Edukaciji i
Zatrudnienia Confindustria Young Entrepreneurs. Oba sg Projektami Przedsiebiorczosci. Il Talento delle
Idee to projekt start-upéw uruchomiony przez Confindustria Young Entrepreneurs i Unicredit Bank, by
wspiera¢ mtodych przedsiebiorcow zdolnych do wdrazania innowacyjnych idei we wspétpracy z innymi
podmiotami (uniwersytetami, bankami, organizacjami przedsigbiorcow, inwestorami). Opiera sie na
zasadzie konkurencji i zaktada przyznawanie lokalnych i krajowych nagrdéd. Ostatnia edycja . 1l Talento
delle Idee osiggneta nadzwyczajne rezultaty: na poziomie krajowym zgtoszono 436 projektdéw, z ktorych
70 miato znaczgcy potencjat. Jezeli chodzi o rozbicie na grupy wiekowe 48 procent miodych ludzi miato
18-30 lat, 29 procent od 31 do 35 lat, a 23 procent od 36 do lat. Ceremonia przyznania nagrod
ogolnokrajowych miata miejsce na Capri, podczas corocznego spotkania Confindustria, w dniach 26-27
pazdziernika 2012 roku.

LATUAIDEADIMPRESA® to Business Culture Project, majgcy promowac Kkulture przedsiebiorczosci
wsréd mtodych ludzi, koordynowany przez Sistemi Formativi Confindustria, we wspétpracy z Young
Entrepreneurs i pod patronatem wiloskiego Ministerstwa Edukacji, uniwersytetow i instytutéw
badawczych. To rodzaj konkursu biznesowego dla studentdw, ktéry rozgrywa sie na stronie internetowej
latuaideadimpresa.it, do ktérej dostep jest darmowy dla studentéw, nauczycieli i przedsiebiorcow. Kazda
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grupa studentébw musi opracowaé konkurencyjny biznesplan. Zostanie on oceniony przez
przedsiebiorcow nalezgcych do wspétuczestniczgcych stowarzyszen. Zwyciezcy regionalnych konkurséw
wezmg udziat w konkursie krajowym, w ktérym nagodzone zostang trzy najlepsze projekty. Jak dotad
odbyly sie trzy edycje. W ostatniej wzieta udziat rekordowa liczba 17 stowarzyszen, a prawo gtosu miato
300 przedsiebiorcéw. Do internetowej wspolnoty przystgpito 2.500 studentéw ze 130 szkot i 10.000
miodych ludzi. W projekt zaangazowato sie 200 nauczycieli, a za posrednictwem wirtualnej platformy
nawigzano 600.000 kontaktéw.

Ocena/ Rezultaty:
Oba projekty w praktyczny sposoéb przyczynity sie do promowania przedsiebiorczosci, a takze rozwijania

biznesu przez nowe pokolenie, tworzenia mozliwosci rozwoju zawodowego dla mtodych ludzi, oraz
umochnity dialog pomiedzy firmami i instytucjami edukacyjnymi.

Kontakt:

Pracodawca:

Michela Fantini

Confindustria

Viale dell’Astronomia, 30 | — 00144 Rzym
Tel.: +39 06 59031

E-mail: m.fantini@confindustria.it

Holenderski system stazy i szkolen 2012-2013 / Holandia

1 Edukacja
i Transformacja

Cel / Streszczenie:

Edukacja i gospodarka potgczyty sity, by roztadowac¢ zatory na rynku stazy i praktyk, na tyle na ile to
mozliwe. Celem jest, by mimo kryzysu umozliwi¢ 500.000 studentéw objetych systemem VET otrzymanie
stosownego przeszkolenia i stazéw.

Opis inicjatywy:

SBB, korzystajgc z infrastruktury tgczgcej VET i partneréw spotecznych, prébuje utrzymac liczbe
istniejgcych stazy i praktyk, takze w najblizszym czasie. Wykorzystujgc doswiadczenia z Planu
Zwalczania Bezrobocia wsréd Mtodych, bedziemy zapobiegaé sytuacji, w ktérej uczniowie nie mogag
rozpocza¢ lub zakonczyé swojej edukacji ze wzgledu na brak stazy lub praktyk. Kampania pozwala
réwniez wzmocni¢ takie inicjatywy ptyngce ze strony branz/sektordw, regiondw, instytucji edukacyjnych i
samorzadow.

Ocena / Rezultaty:

SBB publikuje informacje za posrednictwem stron internetowych  www.kansopwerk.nl i
www.kansopstage.nl oraz broszury ,Podstawowe dane na temat mtodych”, publikowanej trzy razy do
roku dla wszystkich 30 regionow rynku pracy, pokazujgc mtodym ludziom, w jakich sektorach istniejg
mozliwosci. Cztery razy do roku SBB oferuje poprzez broszure ,Barometr SBB” informacje o aktualnej
sytuacji jezeli chodzi o rynek stazy i praktyk. Poprzez strone SBB, Stagemarkt.nl, uczniowie moga
znalez¢ informacje o wszystkich mozliwosciach szkolenia udostepnionych przez 220.000 certyfikowanych
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firm szkoleniowych. SBB i wspétpracujgce z nig centra szkoleniowe prowadzg rowniez aktywng polityke
wsrod certyfikowanych firm szkoleniowych i potencjalnych partneréw, namawiajgc ich do oferowania
stazy i praktyk uczniom szkdét zawodowych, nawet jezeli klimat gospodarczy jest niesprzyjajacy. W 2013
roku udato sie w ten sposdb zapewni¢ 500.000 stazy i praktyk.

Kontakty:

Pracodawca: Zwiagzek zawodowy:

Gertrude van Erb Monica Bota

VNO-NCW and MKB Nederland Naritaweg 10, 1043 BX Amsterdam
Bezuidenhoutseweg 12 Tel.: +31 651800089

2594 AV Den Haag, Holandia Email: Monica.Bota@vc.fnv.nl

Tel.: +31611351735 Web: ww.fnv.nl

Email: gvanerp@mkb.nl

Fundusz Oswiatowy Zwigzku Rzemiosta Polskiego/ Polska

i Nauczanie
Cel / Streszczenie:

Fundusz O$wiatowy, zatozony i zarzadzany przez Zwigzek Rzemiosta Polskiego pozwala zaadoptowaé
umiejetnosci rzemieslnicze i sposdb ich nabywania do wymogdéw procesu modernizacji VET,
kierowanego przez Ministerstwo Edukacji Narodowej. Nauczanie w firmach rzemieslniczych ma swojg
wiasng specyfike i ZRP jest zobowigzany do utrzymania efektywnosci systemu, zgodnie z potrzebami
szkolenia i rynku pracy. Do tego potrzebne sg adekwatne $rodki finansowe i z tego powodu utworzono
fundusz.

Opis inicjatywy:

Zarzad ZRP stworzyt fundusz oswiatowy w 2009 roku. Finansowanie zapewniajg wszystkie izby
rzemiesinicze skupione w ZRP, ktéry jest uprawniony do nadzoru nad procesem edukacji i egzaminéw w
112 zawodach rzemieslniczych. Co roku izby rzemie$lnicze przeprowadzajg 35.000 egzaminéw
czeladniczych i mistrzowskich, od ktérych odprowadzajg sktadki do funduszu. Fundusz wykorzystywany
jest do tworzenia standardéw egzaminacyjnych dla tytutdw czeladniczych i mistrzowskich,
przygotowywania zadan egzaminacyjnych i kryteriow ocen dla poszczegdlnych profesji rzemiesiniczych,
a takze do prowadzenia badan i analiz w sprawie systemu dualnego. Pomaga szkoli¢ pracownikow z
departamentow edukacji i szkolenia izb rzemiesiniczych i doskonali¢ jakos¢ systemu.

Pomimo silnej tradycji system praktyk w Polsce nie jest obecnie zbyt popularny wsréd mtodych ludzi, ale
obejmuje 54% uczniéw IVET (85.000). W zwigzku z tym fundusz jest réwniez wykorzystywany do
promowania wizerunku IVET i przedstawienia zawodow rzemieslniczych w bardziej atrakcyjnym Swietle,
na przyktad poprzez film zatytutowany ,Wybratem zawdd rzemiesinika” i inne publiczne kampanie
skierowane do mfodych ludzi.

Co wiecej, nawigzano strategiczne partnerstwo w celu promowania nowych inicjatyw rzemiesliniczych,
obejmujgce partneréw spotecznych, instytuty badawcze i instytucje rzgdowe. W wyniku takiej wspétpracy,
ktéra obejmuje rowniez Narodowg Agencje Leonardo, polskie dyplomy rzemieslnicze mozna od 2013
roku tgczyé z Europassem.
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Ocena/ Rezultaty:

Cho¢ system edukacyjny zmienia sie od czasu do czasu, ZRP zdotat utrzymaé adekwatny poziom
standardéw dla tytutéw czeladnika i mistrza, w duzej mierze dzieki funduszowi. Wyniki pilotazowego
sondazu dotyczgcego zatrudnialnosci praktykantow, przeprowadzonego przez trzy izby rzemies$lnicze i
jedng regionalng agencje zatrudnienia, pokazaty, ze tylko 10 procent wykfalifikowanych praktykantow
rzemiesiniczych nie zdobyto pracy lub mozliwosci dalszego szkolenia w trzy miesigce po ukonczeniu
IVET, wobec 20 procent w przypadku ,absolwentéw szkoét zawodowych”. Dzieki funduszowi ZRP
zamierza szerzej oceniac zatrudnialnosc¢ i efektywnos¢ systemu dla mtodych czeladnikéw.

Kontakty:

Pracodawca:

Andrzej Stepnikowski

(Zwigzek Rzemiosta Polskiego)
Miodowa 14 str., 00-246 Warszawa
Tel.: +48 22 50 44 248

Email: stepnikowski@zrp.pl

Web: www.zrp.pl

Szkolenia zawodowe / Portugalia

] Nauczanie
4 Transformacja

Cel / Streszczenie:

Celem szkolenia jest wspieranie i utatwianie przejscia pomiedzy systemem edukacji a rynkiem pracy, a
takze rekonwersja struktur produkcyjnych poprzez uzupetnienie i udoskonalenie umiejetnosci mtodych
ludzi (do 30 roku zycia), a w niektoérych przypadkach mtodych bezrobotnych (powyzej 30 roku zycia).

Opis inicjatywy:

Rozwigzanie to nie jest bezposrednio zarzgdzane przez partneréw spotecznych. Stworzono je w ramach
aktywnej polityki zatrudnienia, za pienigdze publiczne i jest ono zarzgdzane przez Narodowy Instytut ds.
Zatrudnienia i Szkolenia Zawodowego (IEFP). Partnerzy spoteczni, abstrahujgc od ich zaangazowania w
tworzenie ram prawnych programu, uczestniczg w dalszych pracach poprzez udziat w Radzie
Zarzgdzajacej IEFP.

Program promuje podnoszenie kwalifikacji i adaptacje portugalskiej gospodarki do wyzwan gospodarki
Swiatowe;.

Regularne szkolenia trwajg maksimum dziewie¢ miesiecy. Jednak w ramach niedawno stworzone;j
Inicjatywy dla Mtodych ,Impulso Jovem” szkolenie trwa szesS¢ miesiecy i jest skierowane do mtodych ludzi
w wieku 18-35 lat w zalezno$ci od regionu. W przypadku oséb niepetnosprawnych limit wieku nie
obowigzuje.

Szkolenie musi spetnia¢ pewne wymogi. Wyznaczony musi zosta¢ opiekun — najlepiej pracownik firmy —
ktéry bedzie pomagat do pieciu praktykantom w tym samym czasie. Firma musi przygotowac
Indywidualny Plan Szkolenia, wyznaczajgcy cele, ktére praktykant musi zrealizowaé¢ na koniec szkolenia.
Co wiecej opiekun musi sporzadzi¢ ,Koncowg Ocene Praktykanta”, a praktykant musi oceni¢ szkolenie.
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Zarowno pracodawca jak i praktykant sg upowaznieni do pomocy finansowej. Wydatki jakie pracodawca
ponosi na praktykanta sg wspéifinansowane przez panstwo. Praktykant ma prawo do miesiecznego
stypendium finansowanego przez IEFP (kwota jest okreslana w zaleznosci od jego poziomu kwalifikacji),
wyzywienia i ubezpieczenia od wypadkéw. Jedno i drugie finansuje przedsiebiorstwo.

Ocena/ Rezultaty:

Odsetek zatrudnialnosci jest dosy¢ pozytywny; okoto 72,5% dostato state zatrudnienie w
przedsiebiorstwie w ktéorym przechodzito szkolenie, albo dostato prace w ciggu trzech miesiecy od
zakonczenia szkolenia (dane do 2010 roku).

Kontakty:

Pracodawca: Zwiazek zawodowy:

Luis Henrique Paula Bernardo

CIP - Confederation of Portuguese Business Deputy General Secretary

DAJSL - Legal and Social Affairs Department UGT — Unido Geral de Trabalhadores

Praga das Industria, 1300-307 Lizbona Av. Almirante Gago Coutinho N° 132, 1700-033
Tel.: +351213164700 Tel.: +351213931200

Email: dajsl@cip.org.pt Email: paula.bernardo@ugt.pt

Nigdy nie porzucaj /Hiszpania

i1 zatrudnienie
Cel / Podsumowanie:

Inicjatywa ,Nigdy nie porzucaj miodych z uposledzeniami” zostata zaprojektowana by zwalczac
bezrobocie ws$réd miodych i promowac kolektywng integracje na rynku pracy mitodych ludzi z
uposledzeniami. Ogdlnym celem jest poprawa zatrudnialnosci mtodych ludzi z uposledzeniami, ktérzy sa
bezrobotni, sg w wieku produkcyjnym i majg ponizej 30 lat, by wspiera¢ zwiekszanie odsetka ich
zatrudnienia i pozwoli¢ na lepszg integracje. Inicjatywe napedza Fundacién Once, rzad hiszpanski i wiele
firm, ktére jg wspieraja, nie jest ona jednak efektem dialogu spotecznego.

Opis inicjatywy:

By wzmocni¢ i pomdc miodym ludziom z niepetnosprawnosciami wdrozono pie¢ osobnych, ale
skoordynowanych linii dziatah. Rolg Przyciggania jest miedzy innymi zachecanie beneficjentéw do
udzialu w samej kampanii i towarzyszacym jej imprezach, identyfikowanie opcji dla mtodych ludzi i
kojarzenie ich z firmami, ktére moga uwzgledni¢ w swoich planach. Uzyskiwanie informacji, analiza
trendéw i danych pokazujgcych rzeczywisto$¢ z ktérg przyszto sie mierzyé tej grupie docelowej i
przekuwanie tego na poprawe szans miodych ludzi na rynku pracy, jestem celem drugiej linii dziatan
(Analiza, Ocena i Ewaluacja), ktéra ma by¢ wdrazana poprzez badania i identyfikacje najlepszych
praktyk generowanych na poziomie krajowym i miedzynarodowym.

Przyciagniecie mitodych ludzi z uposledzeniami na rynek pracy jest niemozliwe do osiggniecia bez
wiasciwego Poradnictwa i Szkolenia, czyli trzeciej linii dziatan inicjatywy. Dostarczajagc narzedzi do
aktywnego szukania pracy, ofert, rozwijajgc dziatania na rzecz poprawy zatrudnialnosci, promujac
konkretne szkolenia w rozwijajgcych sie sektorach gospodarki, programy edukacji wyzszej, praktyki
akademickie i inne, rozwigzania te majg na celu uzyskanie lepszego dopasowania pomiedzy
charakterystykg mtodych ludzi a rzeczywistoscig rynku pracy, oraz wzmocnienie ich wiary w siebie.
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Wprowadzenie Przedsigbiorczosci jako alternatywy jest celem czwartej linii dziatann. Ma ona zachecac¢
do samozatrudnienia poprzez danie miodym ludziom niezbednych narzedzi i wspieranie ich przy
tworzeniu wiasnych pomystow biznesowych. Konsultowanie projektow, ktére przyczyniajg sie do
konsolidacji i trwatosci biznesu i stworzenie Sieci Przedsigbiorcow to przyktady dziatan podjetych w celu
promowania pozytywnego nastawienia wobec samozatrudnienia.

Zaréwno dla tych, ktérzy wolg przedsiebiorczosé¢, jak i dla tych, ktérzy wolg pracowaé dla innych,
stworzono ostatnig linie, Promocje Istniejacego Zatrudnienia, ktérego celem jest zwiekszenie jakosci i
trwatosci zatrudnienia, poprzez rozwdj umiejetnosci ludzi niepetnosprawnych i prowadzenie biznesowych
sesji szkoleniowych w celu promowania integracji pracownikow w firmie.

Ocena/ Rezultaty:

Biorgc pod uwage wczesne stadium wdrazania inicjatywy, wyniki nie sg jeszcze dostepne.

Kontakty:

Pracodawca: Zwigzek zawodowy:

Virginia Carcedo José Luis Sanchez

Email: vcarcedo.fsc@fundaciononce.es Email: inserta2.fsc@fundaciononce.es

Umowa o integracji zatrudnienia / Szwecja

Mzatrudnienie

Cel/ Podsumowanie;:

Partnerzy spoteczni w szwedzkiej gospodarce i sektorze publicznym podpisali porozumienie,
ktérych celem jest zabezpieczenie zapotrzebowania na kompetentnych pracownikow, a takze
utatwienie wejscia na rynek pracy mtodym ludziom. Celem porozumienia jest umozliwienie
mtodym ludziom (15-25 lat) uzyskanie doswiadczenia zawodowego i edukacji opartej na pracy
w danej profesji.

Opis inicjatywy:

W 2010 roku Teknikféretagen (stowarzyszenie pracodawcow z firm technologicznych i
inzynieryjnych i cztonek Konfederacji Szwedzkich Pracodawcéw) i IF Metall (zwigzek zawodowy
pracownikdw sektora metalurgicznego i cztonek Szwedzkiej Konfederacji Zwigzkow
Zawodowych (LO)), oraz Unionen, zwigzek zawodowy pracownikédw umystowych sektora
prywatnego, cztonek TCO (Szwedzkiej Konfederacji Pracownikéw Profesjonalnych) porozumieli
sie w sprawie wdrozenia porozumienia o wprowadzaniu mtodych ludzi na rynek pracy. Jego
celem jest zagwarantowanie dtugoterminowego naptywu sity roboczej do wielu branz.
Porozumienie ma rowniez stymulowac¢ firmy przemystowe do oferowania specjalnego
zatrudnienia poczatkowego mtodym ludziom w wieku 25 lat lub mtodszym. Zatrudnienie odbywa
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sie na statych warunkach, a dtugosc¢ trwania kontraktu zalezy od natury i ztozonosci danej
pracy. Im bardziej skomplikowane i trudniejsze do nauczenia sie zadania, tym diuzej trwa
kontrakt. Rekomendowany czas trwania kontraktu to 12 miesiecy z mozliwo$cig przedtuzenia go
o maksymalnie kolejne 12. Kazdy pracownik objety kontraktem poczgtkowym powinien byc¢
monitorowany, powinien mie¢ indywidualny system szkolenia i przydzielone mu zadania, oraz
system stymulujgcy. Pracownik otrzymuje wynagrodzenie zgodne z harodowym porozumieniem
o przemysle, za czas spedzony w pracy, ale nie otrzymuje wynagrodzenia za czas spedzony na
szkoleniu i nauce.

W 2012 roku SALAR i Szwedzki Zwigzek Pracownikow Municypalnych osiggneli porozumienie
w sprawie dwoch nowych form zatrudnienia.

Szkolenie i zatrudnienie poczatkowe — forma zatrudnienia, ktérg tgczy szkote z praca.
Porozumienie ma na celu zapewnienie specjalnej edukaciji i wejscia na rynek pracy tym, ktorzy
przeszli edukacje w osrodku zdrowotnym i/lub spotecznym i ktérym brakuje stosownego
doswiadczenia zawodowego. Ma im da¢ szanse na rozwijanie swoich umiejetnosci i utatwienie
znalezienia pracy i rozwijanie swoich karier na szwedzkim rynku. Te stanowiska majg prowadzi¢
do diugotrwatego zatrudnienia, a zaczynajg sie od rocznego okresu probnego. Kontrakt moze
zosta¢ zerwany w dowolnym momencie tego roku, bez podawania konkretnych przyczyn. 25
procent czasu poswiecone jest na szkolenie i zajecia wprowadzajgce. Za czas pracy w okresie
probnym, konkretnie pozostate 75 procent, pracownik otrzymuje normalne wynagrodzenie
wynikajgce z kontraktu. Przygotowany zostanie plan wprowadzajgcy, prowadzacy do
zatrudnienia i wyznaczony zostanie doradca/coach. Po roku zatrudnienie jest automatycznie
przedtuzane na czas nieokreslony.

Zatrudnienie wprowadzajgce — forma zatrudnienia skierowana do miodych bezrobotnych w
wieku 19-25 lat. Porozumienie ma na celu zapewnienie wstepnego zatrudnienia w sektorze
opieki zdrowotnej i socjalnej dla mtodych bezrobotnych w wieku 19-25 lat i stworzenie im w ten
sposob szansy na wejscie na rynek pracy. Porozumienie moze by¢ réwniez stosowane przy
innych rodzajach dziatan, wymaga to jednak lokalnego porozumienia zbiorowego. Ta forma
zatrudnienia ma charakter czasowy i pracownik jest zatrudniany na okres maksimum roku.
Kontrakt moze by¢ podczas tego roku zerwany bez podania konkretnej przyczyny, z
miesiecznym okresem wypowiedzenia. Warunki zatrudnienia sg de facto te same jak dla innych
pracownikéw stuzb miejskich, za wyjgtkiem korzysci wynikajgcych z umow zbiorowych, ptatnych
urlopéw wypoczynkowych i rodzicielskich. . 25 procent czasu poswiecone jest na szkolenie i
zajecia wprowadzajgce. Za czas pracy w okresie probnym, konkretnie pozostate 75 procent,
pracownik otrzymuje normalne wynagrodzenie wynikajgce z kontraktu. Przygotowany zostanie
plan wprowadzajgcy, prowadzgcy do zatrudnienia i wyznaczony zostanie doradca/coach.

Ocena/ Rezultaty:

Te porozumienia stanowig przyktad, jak lepiej integrowaé miodych ludzi na rynku pracy i sg
obecnie rozszerzane na inne sektory. Na poziomie firmowym podstawowym przyktadem jest AB
Volvo, ktére zobowigzato sie zatrudni¢ 1.200 mtodych ludzi w ciggu trzech lat w ramach
porozumienia o zatrudnieniu wprowadzajgcym.

Kontakty:
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Pracodawcy: Zwiagzek zawodowy:

Malin Looberger Oscar Ernrot

Swedish Association of Local Authorities and | LOEnheten fér ekonomisk politik och arbetsmarknad
Regions Department of economic and labour market policy
Tel.: +46 8 452 70 00 Barnhusgatan 18 105 53 Sztokholm

Email: malin.looberger@skl.se Tel.: +46(0)8 796 27 89

Tel. (Mobil): +46(0) 706 392 925
Patrik Karlsson

Confederation of Swedish Enterprise

Tel.: +46 8 762 70 01

Email: patrik.karlsson@swedishenterprise.se

Program stazowy (Cadet) — NHS North West/ Skills for Health
Academy North West / Wielka Brytania

&1 Nauczanie
i Transformacja
1 zatrudnienie

Cel / Streszczenie:

Program Cadet poprzez partnerskg prace przyczynia sie do rozwoju wykwalifikowanej sity roboczej w
North West, poprzez dostarczanie silnie wspieranych mozliwosci miodym ludziom szukajgcym szansy
kariery w sektorze opieki zdrowotnej. Mogg oni wzig¢ udziat w programach szkolenia zawodowego.

Opis inicjatywy:

Historycznie NHS zawsze miat problemy z zatrudnianiem ludzi w wieku 16-18 lat. The Skills for Health
Academy North West (SFHANW) zostat stworzony w celu przetamania domniemanych i rzeczywistych
barier, ktére uniemozliwiaty sektorowi wspotprace i zatrudnianie ludzi z tej grupy wiekowej. Osiggnieto to
poprzez prowadzenie/wspieranie, we wspotpracy z lokalnymi Further Education Colleges, rocznych i
dwuletnich programdéw szkolenia zawodowego, w tym stazéw, ktére oferujg to dodatkowe
wsparcie/efekty:

e Zapewnienie specjalistycznego i doswiadczonego zespotu w celu wsparcia sektora w pracy z
miodymi ludZmi. To profesjonalisci z poszczegdlnych sektorow, ktérzy wspierajg zaréwno
jednostki uczestniczace w programach jak i partneréw, by zapewnié, ze cata dziatalno$¢ jest
kierowana przez pracodawce;

e Rozw¢j zindywidualizowanych programéw dziatalnosci, ktére pasujg do wymogdéw stawianych
sile roboczej sektora i wspierajg regionalng odbudowe;

e Mozliwos¢ nabywania powszechnie akceptowanych kwalifikacji przy jednoczesnej mozliwosci
pracy i nauki u boku profesjonalistow w placéwkach NHS;

e Coroczne inwestycje z NHS North West, strategicznego os$rodka kierowania stuzbg zdrowia w
regionie;

e Strategiczne i operacyjne wsparcie dla placéwek NHS w celu zwiekszenia udziatu praktyk osob w
wieku 16-18 lat jako preferowanej metody rekrutacji/szkolenia;

¢ Rozwdj i uznanie Agencji Szkolenia Stazowego

¢ Roczne cele w ramach NHS North West's Widening Participation Strategy sg uzgadniane w celu
zapewnienia dalszego wzrostu aktywnosci i dostosowania jej do wymagan sektora.
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Programy sg prowadzone we wspétpracy z lokalnymi placéwkami NHS i wspierane na poziomie zarzadu,
przy poparciu zwigzkéw zawodowych i udziale innych organizacji. Programy sg réwniez wspierane przez
Akademie sg réwniez rozwijane z udziatem UnionLearn.

Ocena/ Rezultaty:

Rocznie w programie bierze udziat ponad 400 mtodych ludzi. Kazdy uczestnik dostaje szes¢ miesiecy
wsparcia post-programowego, ktére ma pomdc im w znalezieniu trwatego zatrudnienia i/lub
kontynuowania edukacji. Roczny odsetek skutecznosci oscyluje wokét 89 procent, wigczajgc w to tych,
ktérzy wczesniej opuscili program, poniewaz znalezli zatrudnienie podczas jego trwania, jak i tych, ktérzy
go ukonczyli.

Kontakty:

Pracodawcy:

Kirstie Baxter Judith McGregor

Assistant Director Education Management Head of Programmes

Workforce and Education Directorate Skills for Health Academy North West

NHS North West DBH Business Centre

3 Piccadilly Place, Manchester M1 3BN 105 Boundary Street, Kirkdale, Liverpool L5 9YJ
Email: kirstie.baxter@northwest.nhs.uk Email: judith.mcgregor@skillsforhealth.org.uk
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